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Sozialcoaching
Berufliches und soziales Coaching für 

Flüchtlinge und Migranten

Unser Ziel: Ihr Erfolg 
Warum TERTIA?

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die Menschen 
und ihre Potenziale.

Es erwarten Sie
•	 Coaches mit langjähriger Berufserfahrung und 

unterschiedlichen Branchenkenntnissen.
•	 Ansprechende Einzelcoaching-Büros in 

gepflegter Atmosphäre.

Wir setzen uns für Ihren beruflichen Erfolg ein!

Anfahrt & Kontakt 

Wir freuen uns auf Sie!
Vereinbaren Sie telefonisch oder online 
ein unverbindliches Informations- und 
Beratungsgespräch.

TERTIA Berufsförderung GmbH & Co. KG
Carl-Benz-Straße 1 
69115 Heidelberg 
Tel.: 06221 41606-60
www.tertia.de/Heidelberg
E-Mail: verwaltung.heidelberg@tertia.de

Ihre Ansprechparter:innen:
Ihr TERTIA-Team Heidelberg
Ihr Weg zu uns:
Bus 33/720, Straßenbahnlinie 26: ‚Montpellierbrücke‘ in 
unmittelbarer Nähe des Hbf Heidelberg
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Die TERTIA Berufsförderung GmbH & 
Co. KG ist zertifiziert nach der europäischen 
Qualitätsnorm DIN EN ISO 9001:2015 sowie 
der deutschen AZAV.

Wie läuft das Sozialcoaching ab?
In Ihrem ersten persönlichen Gespräch haben Sie 
die Möglichkeit, Ihre:n Coach in vertrauensvoller 
Umgebung kennen zu lernen und Ihre Wünsche und 
Bedürfnisse zu erläutern.

Sicher stellen Sie sich viele Fragen über das Leben in 
Deutschland. Wir finden mit Ihnen gemeinsam die 
Antworten. Ihr:e Coach unterstützt und begleitet Sie 
mit bis zu 202 Beratungseinheiten.

Zu Beginn des Coachings ermitteln wir gemeinsam mit 
Ihnen Ihre Fähigkeiten und Kompetenzen. 

Unser Ziel ist es, Ihnen realistische und Erfolg verspre-
chende Perspektiven für den Alltag und auf dem 
Arbeitsmarkt in Deutschland zu eröffnen, damit Sie sich 
hier weniger fremd fühlen. Wir trainieren gemeinsam 
die deutsche Sprache, so dass es Ihnen leichter fällt, 
hier Ihre eigenen Entscheidungen zu treffen.

Inhalte des Coachings:
•	 Unterstützung im Umgang mit der deutschen 

Bürokratie: Vorbereitung Behördengänge, Antrag-
stellungen, Formularwesen

•	 Organisation der Kinderbetreuung oder der Pflege 
von Familienangehörigen

•	 Gemeinsame Wahrnehmung von Terminen, z.B. in 
der Schule oder Kindertagesstätte

•	 Einführung in die örtliche Infrastruktur: Einkaufs-
möglichkeiten, öffentliche Verkehrsmittel, ärztliche 
Versorgung, Beratungs- und Freizeitangebote

•	 Land und Leute (besser) verstehen: Kennenlernen 
deutscher Gepflogenheiten

•	 Bewerbungstraining: Stellensuche, Bewerbungs-
unterlagen, Selbstvermarktung, Vorstellungsge-
spräche

•	 Berufsbezogenes Sprachtraining

Was kostet das Einzelcoaching?
Wenn Sie auf Stellensuche oder von Arbeitslosigkeit 
bedroht sind, können Sie einen Aktivierungs- und 
Vermittlungsgutschein (AVGS) bei der Agentur 
für Arbeit oder dem Jobcenter beantragen.

Sprechen Sie mit Ihrem Ansprechpartner bei der 
Agentur für Arbeit oder dem Jobcenter und fragen, 
ob Sie die Voraussetzungen für den Erhalt des AVGS 
erfüllen. Ihnen entstehen mit dem AVGS keine 
Kosten!

Wer sind wir?
Die TERTIA-Gruppe ist seit 1973 ein bewährter 
Partner der Arbeitsverwaltung. Wir bieten ein breites 
Dienstleistungsangebot rund um die Themen Stellen-
suche und Personalauswahl.

Nehmen Sie Ihre Zukunft in die Hand - mit einem Coach an Ihrer Seite!


